SIEMENS

Hicom 150 E (OfficePoint/ Com / Pro)

Platforma pro komplexni feSeni
komunikacnich pozadavkil zakaznika

Hicom® 150 E je multifunkani
komunika¢ni systém zalozeny na
technologii eurolSDN (DSS1) pro

digitélni a analogové verejné telefonni
pripojky a pro Ucastnickéa rozhrani.

V zavislosti na zvolené varianté Ize

Hicom 150 E pouZit s vystavbou az do

250 hlasovych a 50 datovych konco-

vych zafizeni. Faaloy |

Interaktivni obsluha prostrfednictvim

displeje a dialogovych tlagitek digital-

nich systémovych telefont optiset E 1

umoziiuje jednoduchou a rychlou

aktivaci funkci. 1

Diky flexibilni koncepci vyuZivajici boha-
tou nabidku adaptérd Ize pfimo k tele-
fonUm optiset E pfipojit fadu pridavnych
koncovych zafizeni. Tim Ize kazdé jed-
notlivé pracovisté snadno pfizplsobo-
vat ménicim se pozadavkim.

Univerzaini pojeti programového vyba-
veni systému poskytuje profesionalni
rozsah komunika¢nich funkei firmam
rbznych velikosti.

Pri vystavbé systému pro firmy s po-
bo¢nymi pracovisti je propojeni do sité
realizovano pomoci vykonové optimali-
zovanych sitovych protokolt CorNet-N
a QSig.

Individualni feSeni zakaznickych komu-
nika¢nich systému jsou dodévana bud
jako vestavéné systémové moduly, ne-
bo se pripojuji pres oteviena rozhrani.

Komunikaéni systém Hicom 150 E
dokéze smérovat spojeni cestou nej-
mensich nakladl (LCR — Least Cost
Routing) v zavislosti na denni dobé

a trase pres vybrané provozovatele.




Vlastnosti systému®

Systém Hicom 150 E Office nabizf
Sirokou Skélu funkci.

Vlybrané funkce

« Seznam nepfijatych pfichozich
volani. Pro systémové telefony
s displejem se eviduji nepfijata pfi-
chozi volani za predpokladu, Ze pfi
externich volanich bylo pfedano
telefonni &islo volajiciho (tj. volani
z ISDN) a pfi internich volanich bylo
predano jméno. Zaznamy obsahujf
datum, ¢as a pocet pokusl o dovo-
lani. Z tohoto seznamu Ize vybrat
libovolny zdznam a pfimo sestavit
spojeni k Uc¢astnikovi, ktery se
nedovolal.

o ,Nerusit”/,Tiché vyzvanéni”.
.Nerusit”: Telefon Ize chrénit pfed
prichozimi volanimi. Volajici slysi
obsazovaci ton. Opravnéni Ucastnici
(napr. spojovatelka) mohou mit moz-
nost se dovolat i pfes nastavenou
zébranu.

. liché vyzvanéni”: U systémovych
telefond se vypne akustickd signa-

lizace a pfichozi volani jsou zobrazo-
vana pouze na displeji (nelze pouZzit
na telefonu optiset E entry).

¢ Interni telefonni seznam. VVSechny
pobocky jsou zaneseny se svymi pfi-
fazenymijmény v internim seznamu
systému. Ze systémovych telefond
s displejem lze tato &isla vyhledavat
a pfimo volit.

o Zkracena volba individualni/
spolecna. Je moZno zadat az 10 cill
pro kazdy telefon (individualnich)

a max. 1000 cilt (OfficePoint: 300
cilt) pro spoleéné pouzivan.

o Posilani textovych zprav Na dis-
plej internich U¢astnikd muizete posi-
lat pfedprogramované texty (napr
.Ceka navitéva”) nebo kratké texty
které si sami pfipravite (jen z tele-
fonu optiset E memory).

« Textové odpovédi v nepfitom-
nosti. Pro dobu své nepfitomnosti
mUzete aktivovat nékteré z predde-
finovanych sdéleni (napt. Navrat: ....).

*) Vybér z funkef

Projektova ¢isla. Zadanim ¢&isla
projektu (max. 11 mist) — i béhem
hovoru — Ize nabihajici hovorné
pfipsat na urcitou zakazku, resp.
projekt.

T¥idy opravnéni. Telefonni
opravnéni lze v rdmci pobockové
Ustfedny nastavit individualng pro
kazdého Ucastnika. Tridy opravnént:
— neomezeny pristup do vefejné
sité
— omezeny pristup do verejné sité
— jeninterni hovory

Evidence hovorného. Pro kazdé
koncové zafizeni nebo pro vné;si
vedeni se hovorné zaznamenava

v sumarnim ¢itaci. Na vedenich bez
prijmu tarifnich impulst se zobrazuje
délka hovoru.

Hlasité hlaseni. Informace uréené
vice pfijemclm lze sdélit do repro-
duktord systémovych telefont nebo
do jiného reproduktoru (napf. v Ce-
karng).

Spojeni ke dvefim. Pro kazdy tele-
fon Ize zfidit spojeni s dorozumiva-
cim zafizenim u dvefi a umoznit otvi-
rani dvefi. Navic je moZno prevést
vyzvanéni dveiniho zvonku (aktivaci
funkce pfesmérovani) na externi cil.

Potlaceni zobrazeni éisla. Pri ISDN-
spojenich muze volajici zabranit pre-
dani svého telefonniho ¢&isla k vola-
nému (bud pro jedno volani nebo

v celém systému).

Skupinové vyzvanéni pro celkem
150 skupin, které mohou obsahovat
az 20 ucastnikd v systému OfficePro
/OfficeCom (v OfficePoint: 20 skupin
po max. 8 Ucastnicich). Jednotlivi
¢lenové se mohou docasné ze
skupiny odpojit.

P¥ifazeni vyzvanéni. Pfichozi hovor
na pobocku je sou¢asné signalizovan
na dalSich telefonech.

Vyzvanéni. Pro akustickou signali-
zaci rdznych druht pfichozich volani,
tj. interni, externi, vracené a zpétné
volani, jsou pouZita rdzna vyzvanéni.
Napojeni. Opravnéni Ucastnici se
mohou napojit na probihajici hovor
jiného Ucastnika.

Opakovani volby (rozsifené).
Posledni 3 volena externi telefonni
¢isla se automaticky ukladaji a stis-
kem jediného tladitka Ize kterékoliv
z nich znovu volit.

Stridani hovori. Jsou-li sestavena
dveé spojeni, Ize stfidavé mluvit s jed-
nim a s druhym partnerem.

Pfevzeti volani. Je mozZné prevzit
na vlastnim telefonu volani prichéa-
zejici na jiny telefon v definované
skupiné U¢astnik nebo pro urcitého
Ucastnika.

Standardni funkce

Zpétny dotaz

Pfedani hovoru (interné/externé)
Konferenéni hovor (i s externimi
Gcastniky)

Centralni telefonni seznam

Zpétné volani (automatické), ma-li
volany obsazeno nebo se nehlasi

Vracené volani (pfedany hovor
nebyl pfijat)

Parkovani hovori

Hudba pFi ¢ekani/Hudba z exter-
niho zdroje

Upozornéni na druhé volani
Pfesmérovani prichozich volani
Nocni/denni zapojeni

Pfesun vyzvanéni na jinou linku -
po Case

Skupina s hledanim (linearni/cyk-
lické nabizeni prichoziho volani
¢lendm skupiny)

Shoz/Pracovisté spojovatelky

Zamknuti telefonu (pomoci
osobniho kddu)

Jazyk textl na displeji (Ize nastavit
individualné pro kazdy telefon)



Funkce poskytované v ramci eurolSDN

Novym standardem eurolSDN — DSS1
byly vytvoreny prfedpoklady pro celo-
evropskou jednotnou komunikaéni
strukturu. Tim je ddna moznost vyuzi-
vani komunikaénich sluzeb a funkei,
které podporuje i systém Hicom 150 E
Office, ve v8ech statech Evropy.

Jsou to mj. nasledujici funkce sité euro-
ISDN (moznost pouZiti zavisi na nabidce
z vefejné sité):

Sluzby. Re& a faxy skupiny 3 se ptené-
Seji v §ifce pasma do 3.1 kHz; data

a faxy skupiny 4 se prenaseji rychlosti
64kbit/s v kazdém B-kanélu.

Provolba. Tato funkce umoZriuje pfi-
mou provolbu z verejné sité ke kazdé-
mu Ucastnikovi poboCkové Ustredny.

Pfenos telefonniho &isla k volanému
(CLIP). Telefonni ¢islo volajiciho ze sité
ISDN se zobrazi na displeji telefonu
volaného.

Potlaceni pfenosu telefonniho éisla
k volanému (CLIR). Cislo volajiciho se
nezobrazi na telefonu volaného. Tuto
funkci Ize aktivovat pro cely systém
nebo individualné volajicim ucastnikem
prislu§nou procedurou pred jednotlivou
volbou telefonniho &isla.

Zpétny prenos Cisla volaného kvo-
lajicimu (COLP). Na displeji telefonu
volajictho se zobrazi telefonni ¢islo vo-
laného.

Potlaceni zpétného pfenosu cisla
volaného k volajicimu (COLR).
Zobrazeni ¢isla volaného na displeji
telefonu volajiciho se potlaéi.

Mnohonasobna uGéastnicka cisla
(MSN). Ugastnik@im pfipojenym na
sbérnici Sg je mozno pfiradit vybrané
¢islo ze sady &isel MSN, které jsou

k dispozici pro poboc¢kovou Ustrfednu.
Prostrednictvim téchto Cisel je pak
moZno sestavit pfimé spojeni az na
pobocku (napt. na kartu PC, na fax
skupiny 4).

P¥enos tarifikaénich adaja (AOC).
Udaje o poplatcich za spojenf jsou pre-
naseny do pobockové Ustfedny béhem
spojeni nebo po jeho skond&eni. Prislus-
ny Udaj |ze zobrazit na displeji telefonu
bud v podobé poctu tarifika¢nich jedno-
tek, nebo obnosu v pfislusné méné.

Subadresovani (SUB). Po sestaveni
spojeni mezi dvéma systémy pro zpra-
covani dat Ize vyslat — jako dovolbu —
dal$i Udaje, napft. pro spusténi aplikace
ve vzdaleném pocitaci. Obsah dodatec-
nych Udaji neni kontrolovan a jejich
zpétné potvrzeni neni mozné.

Signalizace od ucéastnika k ucastni-
kovi (UUS1). Signalizace od Ucastnika
k UCastnikovi umozniuje pfenos malého
objemu informaci od jednoho koncové-
ho zafizeni k druhému ob&ma sméry
prostfednictvim signalizaéniho kanélu.
Pfesmérovani volani ve verejné siti
(CFU, CFB, CFNR) (nelze s S2M).
V8echna volani prichazejici z verejné
sité je mozno presmérovat prostredni-
ctvim zékladni pripojky ISDN na externi
cil (napf. do auta, do hotelu, domu). Je
také moZno provést presmérovani vola-
ni pfichazejiciho na obsazeny telefon
nebo po nevyzvednuti volani do urgité
doby.

Odklonéni volani (Call deflection CD).
Volani pro interniho Uc¢astnika, ktery ak-
tivoval presmérovani volani na externi
cil, se ve verejné siti odkloni na pozado-
vané externi ¢islo. Tim nejsou zapotrebi
B-kanaly, které jsou proto dany k dispo-
zici. V sou€asné verzi v této situaci
nedochézi k tarifikaci v pobockové
Ustredné.

Zpétné volani ve verejné siti (CCBS).
V pfipadé, Ze volany externi U¢astnik je
obsazen, Ize zadat Z4dost o zpétné
volani ve verejné siti. Jakmile je volany
Ucastnik volny, dojde ke zpétnému
volani k zadavateli Z&dosti.

Zachyceni zlomyslnych volani
(MCID). Touto funkci je mozno ve vetej-
né siti identifikovat pldvodce zlomysl-
nych volani. O moznost pouziti této
funkce je nutno zazadat u provozova-
tele vefejné sité.

Pracovisté
spojovatelky

Hicom Attendant C

Na nékterém ze systémovych telefon(
optiset E Ize zfidit pracovis$té spojova-
telky, které pak mlze slouzit ke spojo-
vani externich hovorl v pripadé, Ze neni
zfizena provolba. Prirezimu s provolbou
pak mUZe toto pracovisté slouZit k po-
davaniinformaci, jako linka pro nepfijata
volani (shoz) nebo jako cil noéniho
zapojeni.

Kromé béznych telefonnich funkci jsou
na tomto pracovisti k dispozici dal$i
sluzby:

« Nocni zapojeni
o Telefonni seznam

o Podet Cekajicich volani (Ize zfidit na
max. 6 telefonech v systému)

« Uvolnéni/zamezeni upozorfiovaciho
ténu na druhé volani

o DrZeni hovoru

e Hovorové tladitko 1
o Hovorové tlagitko 2
o Rozpojeni

Pracovi$té spojovatelky je interné
dosaZitelné jesté pres jedno dalsi
telefonni &islo.

Pokud pocet ¢ekajicich ucastnikl do-
sahne predem nastavenou hodnotu,
dojde k pfesunu vyzvanéni na naprogra-
movany cil. K pfesunu vyzvanéni dojde
i v pfipadé, ze ¢ekaci doba prichoziho
volani prekroc¢i nastavenou délku.

Systém zajistuje i moznost provozu bez
pracovisté spojovatelky. V takovych pfi-
padech je kazdy Ucastnik pfifazeny k ur-
¢itému vedeni povazovan systémem za
pracovisté spojovatelky.



Pracoviste
spojovatelky

Hicom Attendant BLF

Indikaéni panel spojovatelky (BLF) je
pridavny modul uréeny predevsim pro
Hicom Attendant C. Panel BLF mé& 90
diod LED a volné programovatelnych
funkénich tlacitek. Individuélni pfifazeni
Ucastnikl k diodam LED se provadi

z telefonu nebo prostrednictvim vyba-
veni Hicom Assistant E. Na panelu se
zobrazuje stav telefonnich uc¢astniku
(volny, obsazen, volan).

Hicom Attendant P ")

Pomoci programového vybaveni Hicom
Attendant P je vytvoreno pracovisté
spojovatelky na obrazovce osobniho
pocitace. V8echny spojovatelské funk-
ce Ize spoustét a provadét z klavesnice
poditace a pomoci mysi.

") neplati pro Office Point

Vedouci/sekretarske
funkce

Tyto funkce zajistuji rychlou komunikaci
mezi vedoucim a jeho sekretaridtem.

o Upozorfiovaci ton do hovoru na tele-
fonu vedouciho z telefonu v sekreta-
riatu

« Prepojeni telefonu sekretariatu na
telefon zastupce

o Prepojeni pfichozich volani pro
vedouciho na telefon v sekretariatu

o Tlacitka pro pfimou volbu mezi
vedoucim a sekretaridtem

« Druhy telefon vedouciho (na kon-
ferenénim stolku) s paralelni
signalizaci pfichozich volani na
prvnim telefonu vedouciho

o Mozno zfidit privatni linku pro
vedouciho nebo sekretariat

Sprava systému

Spravu systému mUze provadét sém
zadkaznik, a to pomoci Hicom Assistant
TC nebo Hicom Assistant C.

Hicom Assistant TC umoziuje zakazni-
kovi spravu systému z kteréhokoliv sys-
témového telefonu optiset E s disple-
jem. Nejvhodnéjsi z nich je telefon
optiset E memory, protoze ma alfanu-
merickou klavesnici (napf. pro zadavani
jmen pro jednotlivé pobocky).

Hicom Assistant C je servisni aplikace,
ktera bézi pod Microsoft® Windows

a instaluje se na PC pripojenému ke
komunikaénimu systému pres roz-
hrani RS 232 nebo S

Pro servisni techniky jsou k dispozici
dalSi servisni nastroje zalozené na po-
uziti PC, a to aplikace pro instalaci Upl-
ného komunikaéniho systému a pro
rozséhlejsi Ulohy spravy systému, jakoz
i pro dalkovou spravu systému, tedy pro
provadéni zmén a rliznych nastaveni
komunikaéniho systému na dalku. P¥i
kazdé manipulaci je v souhlasu s pfi-
slusnymi pravnimi predpisy zaru¢ena
neustéld ochrana zakaznickych dat.

Relokace

Na zakladé této vlastnosti systému lze
telefony optiset E premistovat bez
nutnosti dodate¢ného zasahu do spravy
systému. Prest&hované koncové zafi-
zeni méa nadéle stejné interni telefonni
¢islo a v8echny nastavené funkce zU-
stanou zachovany. Diky této funkci jsou
vSichni uZivatelé, ktefi se prestéhovali
a tvofi napf. projektovou skupinu, takrka
okamzité znovu dosazitelni.



Ochrana/
bezpecnost dat

Pro ochranu komunika&niho systému
a zékaznickych dat pfed nepovolanym
zésahem je pristup do servisniho menu
mozny pouze prostiednictvim identifi-
kacniho &isla uzivatele. Tim je zaruceno,
Ze lIze kdykoliv zjistit, kdo a kdy proved|
jaké zmény v systému.

Sprava systému je ¢lenéna takto:

« Uzivatelska data: pristup pres
servisni menu se zadanim individual-
niho identifika¢niho &isla (ID) uZiva-
tele a hesla, &¢imz jsou chrdnéna uzi-
vatelskéa data jako jsou cile zkrace-
nych voleb nebo tarifikaéni informa-
ce. Majitel komunikaéniho systému
mUze sam provadét nékterd mensi
nastaveni systému v rdmci definova-
ného rozsahu.

« Systémova data: pfistup pres ser-
visni menu se zadanim identifika¢-
niho ¢isla (ID) pro sprévu systému
a hesla. Pristup k této oblasti dat je
vyhrazen Skolenému personalu a je
chranén hesly. Az na nékolik malo
vyjimek Ize provadét v8echna nasta-
veni systému.

o Koncepce hesel s individualnimi
identifikaénimi &isly a autorizaénimi
kody

o Pristup k systému z telefonu, servis-
niho programu spravy a dalkové
spravy je kontrolovan

o Provadéné procedury spravy systé-
mu je mozno protokolovat

Uzivatelska reseni

Mobilni komunikace

Hicom cordless EM

Hicom cordless je burikovy telefonni
systém bez8ridrovych (angl. cordless)
prenosnych telefonl (pracujicich podle
standardu DECT) za¢lenény do systé-
mu Hicom 150 E OfficePro /OfficeCom.
Zajistuje dosazitelnost uzivatelld bez-
Sntrovych telefonl v celém aredlu
firmy.

Hlasova poSta

VoiceBox Office

Systém hlasové posty VoiceBox slouzi
k zdznamu zprav od volajicich pro maji-
tele hlasovych schrének. Systém je
soucasti univerzalniho hlasového systé-
mu s dalSimi moZnostmi, jako je napf
automaticka spojovatelka, obecny in-
formacni strom, telefonni seznam, atd.

Systém je modularni jak po strance HW
(hlasové karty po 4 portech), tak po
strance SW (pocet schranek odpovida
poc¢tu SW licenci).

Systémova ohlaseni Ize upravovat
spravcem systému, individualni ohla-
Seni pak Ize upravovat majitelem
schranky.

Telefonovani pomoci PC (CTI)

Smartset

Tento program pro PC umozriuje volbu
telefonnich ¢isel uloZenych v PC a také
eviduje interni a externi (ISDN) prichozi
volani v seznamu volajicich. Porovna-
nim ¢&isla prichoziho volani se zaznamy
ulozenymi v telefonnim seznamu v PC
identifikuje volajiciho. V programu Ize
zadat i pfikazy toho typu, Ze se pfi pfi-
chozim volani od urcitého ¢isla automa-
ticky spusti uréité aplikace.

Hicom CTI TAPI

Softwarové ovladac¢e Hicom CTI TAPI
byly vytvoreny jako nastavba pro pfipo-
jeni pocitacl k digitaInim systémovym
telefonlim v systému Hicom. Je tak
zajisténa moznost pouzivani CTl aplikaci
prostfednictvim standardizovaného
softwarového rozhrani TAPI.

Datové aplikace

Hicom Xpress@LAN

Volitelna karta pro komunikaéni systém
Hicom 150 E Office umoZziujici pocita-
¢um pfipojenym k lokalni siti Ethernet
pristup do verejné sité. Prostfednictvim
karty Hicom Xpress@LAN se Va$ sys-
tém Hicom stavé stfedovym rozbodo-
va¢em pro hlasovou, datovou a video-
komunikaci, splfiujicim v8echny poza-
davky v malém a stfednim datovém
provozu.

Evidence hovorného

AccountiX Office

Accountix je moderni univerzaini pro-
gram pro vyhodnocovéni telefonnich
hovor(, ktery umoznuje i sledovani
statistiky telefonniho provozu. UZivatel
programu ziskava vsechny potrfebné
Udaje o telefonnich hovorech; program
umoznuje i zpracovani prichozich hovo-
ri. Udaje Ize déle statisticky zpracova-
vat, napf.:

« vyhodnoceni hovorného jedné nebo
vice pobocek (sumarné nebo
detailng)

« vyhodnoceni hovorného na konkrét-
nich vnéj8ich linkach (suméarné nebo
detailng)

« vyhodnoceni hovorného v minutach
pro jednu nebo vice pobocek

« vyhodnoceni hovorného nastave-
nych skupin (azZ tfi organiza¢ni
Urovné)

« vyhodnoceni podle volaného ¢&isla
(pfedgisli)

kladng&jsi hovor)



Least Cost Routing

Funkci Least cost routing (smérovani
hovorl cestou nejmensich naklada) ridi
systém Hicom 150 E automaticky vybér
cesty, po niz se uskuteéni odchozi vo-
lani. MUze byt vyuzita verejna sit, rlzni
poskytovatelé sluzeb nebo privatni sit.
Systém vyhledavé nejlevnéjsi spojeni
pro externi volani na zékladé tarifd
rlznych provozovateld.

K obsazeni externiho vedeni dojde az
poté, kdy systém urci na zakladé &islic
volenych U¢astnikem a smérovacich
tabulek telefonni ¢islo, které pak
systém vysle.

Vzhledem k tomu, Ze jednotlivi provo-
zovatelé siti v mnoha pfipadech nabizeji
pro urcita spojeni a podminky rozdilné
tarify, Ize pomoci Least cost routing
automaticky vyhledat pro kazdé odchoz
volani cenové nejvyhodnéjsi spojenti
zavisle na denni dobé.

Propojeni do sité

Podrobnosti 0 moZnostech poskyto-
vanych jednotlivymi zplsoby zasitovani
a pfislusnych sitovych protokolech Vam
mohou sdélit pracovnici nasi mistni
prodejni skupiny

Digitalni pevné spoje

Firemni komunikaéni sit& Ize mezi vice
systémy Hicom realizovat pfes pevné
digitalni spoje Sg nebo S,y protokolem
CorNet-N, sité mezi systémy Hicom

a jinymi systémy pak protokolem QSig.
Systémy jsou mezi sebou propojeny
pres verejné a/nebo privatni veden.

Virtualni sit

VirtudlIni sit slozend ze systému Hicom
pfes komutovana vedeni Sy nebo Sy
je cenoveé vyhodna v pripadé, kdy by se
pevné spoje nevyplatily vzhledem

k nizkému provozu nebo mensim
narokldm na vykonnost.



Telefony

Pro rlizné typy pracovist a rlizné Urovné
narokU jsou k dispozici nasledujici digi-
talni systémové telefony fady optiset E
(dvoukanalové rozhrani Upge):

optiset E entry

Cenoveé nejvyhodnéjsi vstup do digitalni
technologie.

optiset E basic

Z&kladni vybaveni pro hlasovou a dato-
vou komunikaci.

optiset E standard

Rozsahla nabidka funkci optimalizova-
nych pro telefonovani.

optiset E comfort

Profesionalni vybaveni pro hlasovou

a datovou komunikaci.

optiset E conference

Systémovy telefon s profesionalnim
vybavenim pro hlasité telefonovéni
s pIné duplexni komunikaci.

optiset E memory

Spi¢kovy model pro &asto telefonujici
uzivatele, ktefi potfebuji velky displej
a interni elektronicky telefonni seznam.

optiset E key module

Pridavny tlac¢itkovy modul k telefoniim
fady optiset E (16 tlacitek s o ptickou
signalizaci diodami LED); tlagitka Ize na-
programovat jako jmenné tlacitka nebo
tlacitka pro aktivaci funkci. K jednomu
telefonu optiset E Ize pfipojit maximal-
né 4 pridavné moduly.

Adaptéry

Siroky vyb&r adaptérd k telefontim
optiset E umozniuje flexibilni prizplso-
beni kazdého pracovisté jeho speci-
fickym pozadavkdm.

K dispozici jsou tyto adaptéry:

optiset E acoustic adapter

Prostrednictvim akustického adaptéru
Ize pripojit telefonni prislusenstvi, napt.
externi reproduktor, druhé sluchatko,
externi mikrofon.

optiset E analog adapter

Analogovy adaptér slouZi k pfipojent
analogovych koncovych zafizeni, napfr.
faxu skupiny 3.

optiset E contact adapter

Adaptér ma 2 galvanicky oddélené
kontakty (60 V,5 W, jeden sepne pfi
vyzvanéni, druhy pfi obsazeni) pro fizeni
vnéjSich zafizeni, jako jsou napt.lampy
a pridavné zvonky.

optiset E data adapter/

optiset E control adapter

Adaptéry pro telefonovani pomoci PC
(aplikace CTI).

optiset E ISDN adapter

Adaptér pro pfipojeni koncovych zafi-
zeni ISDN s nenapajenym rozhranim S
(napr. PC s kartou Sy nebo videozafi-
zenim).

optiset E headset adapter
Adaptér pro pripojeni dvou nahlavnich
hovorovych souprav.

optiset E headset plus adapter

Adaptér pro pripojeni dvou nahlavnich
hovorovych souprav a jednoho zazna-
mového zafizeni.

optiset E phone adapter

Timto adaptérem Ize pripojit jeden dalsf
telefon rady optiset E.

Systémova rozhrani

K verejné siti
eurolSDN

e Sg zakladnf pfipojka s protokolem
DSS1
— jednobodové pfipojeni
— mnohobodové pfipojeni

e Sy primérni multiplexova pﬁ'pojka*)
Analogova pfipojka

o obousmérna analogova pfipojka bez
provolby

Rozhrani KD3 *

« 30kanéalovy multiplex PCM 1. radu
se signalizaci K

K tcastnikiim
Analogové

« a/b pfipojeni analogovych zafizen,
napft. fax sk. 2 a 3, modem, videotex

Digitalni

»  Upgse pro pfipojeni digitalnich dvou-
kanalovych systémovych telefon(

eurolSDN

o UCastnickd sbérnice Sy pro max. 8
koncovych zafizeni s vlastnim napé-
jenim (napt. fax sk. 4, PC karta ISDN)

Jina rozhrani
V.24

e pro pfipojeni servisniho PC, pocitace
pro tarifikaci, tiskarny pro tarifikaci

V.24 s protokolem CST *)

e pro pfipojeni Hicom Agentline
Office, hotelovych aplikaci a aplikaci
pro pecovatelské sluzby

E&M (jen pro OfficePro)

« analogové pevné spoje

o ohlaSeni pred prijmem volani
Sorv: Samev| s protokoly CorNet-N
a QSig

o digitdlni pevné spoje
modul TMOM (jen pro OfficePro)

o Kkarta pro pfipojeni zafizeni
k vyhledavani osob (paging)

*) neplati pro OfficePoint



Technické udaje

Provedeni Hicom 150 E OfficePoint
Uéastnik analogovy (a/b) max. 12
Ugastnik digitalni (Upg/g) max. 16

Dal$i ucastnici pfipojeni pres telefonni
adaptér optiset E se sitovym zdrojem;
nutno respektovat omezeni pro kone¢-
nou vystavbu pfi pouZziti urgitych
kombinaci adaptéra.

Celkovy poéet Géastnika: max. 20

Pf¥ipojky k vefejné siti (ISDN) a/nebo
pevné linky (digitalni)

max. 16 kanald

Na strané verejné sit& jsou mozna
kombinovana pfipojeni, tedy pripojky
analogové i ISDN.

Pri pouZziti vice neZ jedné karty pro
pfipojeni k vefejné siti se snizuji vySe
uvedené pocty ucastnikad.

Druhy vedeni: Sy, analogové

...
i

L. T, T R -

Barva skfiné: svétle Seda

Rozmeéry: vyska x §itka x hloubka
450 x 460 x 180 mm

Hmotnost: cca 6,0 kg s plnym
osazenim

Software: Verze 2.2

Provedeni Hicom 150 E OfficeCom
Uéastnik analogovy (a/b) max. 84
Ugastnik digitalni (Upg,g) max. 48

Dals$i u¢astnici pfipojeni pres telefonni
adaptér optiset E se sitovym zdrojem;
nutno respektovat omezeni pro konec-
nou vystavbu pfi pouziti urgitych
kombinaci adaptérd (max. 116).

Bezsiitirovy systém Hicom cordless
EM (max. 64 komfortnich prfenosnych
Casti)

Celkovy pocéet uéastnik: max. 156

(v&etné komfortnich prenosnych &asti
Hicom cordless EM)

P¥ipojky k vefejné siti (ISDN) a/nebo
pevné linky (digitalni)

max. 60 kanald

Na strané verejné sité jsou mozna
kombinovana pfipojeni, tedy pripojky
analogové i ISDN.

Pri pouZiti vice nez jedné karty pro
pfipojeni k verejné siti se snizuji vySe
uvedené pocty Ucastnikd.

Druhy vedeni: Sy, S,), analogové,
KD3

...
i

L T T Ry RS R,

Barva sk¥iné: svétle Seda

Rozméry: vyska x §itka xhloubka
450 x 460 x 200 mm

Hmotnost: cca 8,0 kg s plnym
osazenim

Software: Verze 2.2

Provedeni Hicom 150 E OfficePro
Uéastnik analogovy (a/b) max. 250
nebo

Ugastnik digitalni (Upgg) max. 250

Bezsilrovy systém Hicom cordless
EM (max. 64 komfortnich pfenosnych
Céasti)

Celkovy poéet téastnik: max. 250
(v&etné komfortnich prfenosnych &asti
Hicom cordless EM)

Pfipojky k vefejné siti (ISDN) a/nebo
pevné linky (analogové/digitalni)
max. 120 kanald

Na strané verejné sité jsou mozna
kombinované pripojeni, tedy pfipojky
analogové i ISDN.

Pri pouZiti vice nez jedné karty pro
pfipojeni k vefejné siti se snizuji vyse
uvedené podty ucastnikd.

Druhy vedeni: Sy, Sy, analogové,
KDS, E&M

Barva skfiné: svétle Seda

Rozmeéry: vyska x Sitka x hloubka
490 x 410 x 390

Hmotnost: cca 22 kg s plnym
osazenim

Software: Verze 2.2



Technické udaje a konfigurace systému

Napajeni

Standardné jsou moduly Ustfedny na-
vrzeny pro napdjeni z elektrorozvodné
sité. Pro zajisténi pfi eventualnim vy-
padku sité je (na prani) k dispozici také
provedeni se zalohovanim napéjeni.

Jmenovité vstupni napéti:

88-264 V (stridavé)

Jmenovity kmitoéet: 50/60 Hz
Napajeci napéti baterii:
OfficePro/Com: 48 V (stejnosmérné)
OfficePoint: 24 V (stejnosmeérné)

Provozni podminky
Teplota: +5 az +40 °C
Relativni vlhkost vzduchu: 5-85 %

zékladnové
stanice pro |1

Dosah

Maximalni moZna vzdélenost mezi
Ustfednou Hicom 150 E a telefony
optiset E je 300 m.

V zévislosti na kvalité vedeni je mozno
tuto vzdalenost zvétsit pouzitim sito-
vych zdrojl aZ na 1000 m.

Mozna vzdalenost mezi systémy Hicom
propojenymi do sité v areélu firmy:
pevné spoje Sp: cca 1000 m

pevné spoje Sopg: Mmax. 250 m

(v zavislosti na kvalité veden).

Pro zvySeni dosahu je nutno pouzit
sitové adaptéry.

1 1 zakladnova stanice

—-—- ... I 1 pro bezdidrové telefony

paging

Rozhrani do verejné sité:
ISDN (Sq, Som).
KD3 se signalizaci K,
analogova

Hicom cordless EM

servisni PC
) ‘< pro evidenci
rozhrani V.24 I hovorného

Rozhrani pfickova:
ISDN,
E&M

analogové telefony

rozhrani a/b

1

fax
skup. 4

sit nebo
samostatné PC
s kartou ISDN

rozhrani Upg/g

optiset E data
adapter

telefony dverni
ISDN pracovisté hovorova
spojovatelky souprava

Hicom Attendant P
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